


Civitatis

A Civitatis é lider mundial

em reserva de visitas
guiadas, excursoes e

atividades em portugués.
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Civitatis

De viajantes
para viajantes

A cronica de um
Nnascimento necessario

A Civitatis nasceu em 2008 como um
projeto pessoal de Alberto Gutierrez
Pascual, fundador e aftual CEO da
empresa.

Desde que visitou Roma pela primeira
vez, Alberto ndo parou de vigjar pelo
mundo. Essa paixdo levou-o ao Norfe
da Africa, onde ficou impressionado com
O Caos do turismo em Marrocos.

Em vez de aceitar esta desordem

ou ficar frustrado com elg, Alberto
enconfrou uma oportunidade de
Nnegocio: precos fixos, pontuadlidade e
ponfos de enconfro em Marraguexe
com um simples cligue.

O que anfes parecia loucura € agora
uma realidade que tfem sido aproveitada
por mais de 10 milhdes de clientes em
fodo o mundo.

HAG mais de 13 anos que Alberto tfem
sido capaz de fransmitir a sua paixdo
POr viagens, a sud curiosidade por
Novos destinos e a sua busca por
exceléncia no turismo a uma equipa que
NAO parou de crescer: hoje, mais de 150
profissionais infegram a Civitatis.
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CIVITATIS:=!
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2008

Nasce a
Civitatis

Vendemos as primeiras atividades
em Praga e Marraguexe

Abrimos o0 nosso primeiro escritorio
corporativo com 6 pessoas na equipa

civitatis

Superdmos 1 milhdo de clientes
desde a nossa fundacdo

O

Lancdmos a nossa nova
imagem corporafiva

+100

Lancamos as versdes em inglés,
francés, italiano e portugués da Civitatis

Excedemos os
100 funciondrios

Atingimos a marca de 3.650.000
clienfes em gpenas um ano

Resistimos & COVID-19
e duplicdmos os nossos destinos

Alcancamos a marca dos 10 milhoes
de vigjantes e superamos mais
de 60.000 atividades
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2l Visitas guiadas

Excursoes

:

Museus e monumentos

Passeios de barco

Passeios aéreos

g 3

Espetdaculos
YQ Tours gastronémicos
2 Acdo e natureza

> Transfer para o aeroporto

civitatis

62 000
atividades

2 800
destinos

3500
vendedores

5
idiomas

B2C 70%

250 000 000
pageviews por ano

900 000
downloads da aplica¢do

350 000
seguidores nas redes sociais

72
guias de viagem

3
lojas fisicas

B2B 30%

17 200
agéncias de viagens

3000
afiliados

10 000
hotéis e alojamentos

400.000 clientes

por més

70%
em Espanha

20%
na América Latina

10%
na ltdlia + Franca + Portugal

1000 000
avaliacoes
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Civitatis 2021

5.000.000
+127%

Clientes
anuais

3.650.000
+110%

Crescemos com eles

2.200.000
+109%

1.850.000
+110%

1.050.000
901.656 -71%
+69%
535.096
375388 0°
257893 +46%
146382 /6%
29619 61087  .y,0%
263%  *100%
2009 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Obijetivo
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COMPLETE A SUA VIAGEM

WWWw. Civitatiscom - comunicacion@civitatiscom - +34 685 410 810



