
1)     Broadway Inbound os enviará un correo electrónico con las entradas (con el número de 

pedido y el producto) desde yourtickets@broadwayinbound.com 

Este correo incluirá instrucciones y un enlace a la URL de Ticketmaster para obtener las 

entradas. También recibiréis un correo electrónico de verificación con el mismo enlace 

directamente de Ticketmaster. 

2)   Después de hacer clic en el enlace del correo electrónico de reclamo, iréis a la página de 

reclamo, que se ve así: 
 

 
3)      Una vez que hayáis hecho clic en el enlace de solicitud, se os solicitará que iniciéis sesión en 

vuestra cuenta de Ticketmaster o creéis una. La entrada se puede recuperar usando cualquier 
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cuenta de Ticketmaster existente o cualquier correo electrónico para crear una nueva cuenta.

 
4)      Una vez iniciada la sesión, las entradas estarán disponibles en vuestra cuenta de usuario. Si 

tenéis instalada la app móvil, podréis abrir la entrada desde ella. También podréis acceder a las 



entradas desde la web. Las entradas también se pueden añadir a vuestro Apple Wallet.

 
 

 

 

A TENER EN CUENTA: 

Safetix utiliza tecnología de código de barras rotatorio, por lo que las capturas de pantalla no son 

válidas para el acceso. 

 


