Processo para baixar os ingressos

Vocé devera clicar no link do seu voucher de reserva da Civitatis, onde esta escrito “Obtenha seus ingressos
aqui”. Esse link o levara a pagina da Ticketmaster.

Se tiverem uma conta na Ticketmaster, poderdo entrar com as suas credenciais usando 0 mesmo e-mail que
utilizaram para comprar os ingressos. Caso contrario, terao que criar uma nova conta. Lembrem-se de que é
necessario usar sempre o mesmo e-mail que utilizaram para fazer a compra no Civitatis.com.

Vocé pode ver um exemplo na imagem a seguir:
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Depois de entrar, vocé podera ver seus ingressos clicando em “Ver ingressos”:
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Entéo, vocés verdo alguns avisos importantes. O primeiro avisa que uma captura da entrada nao é
valida para acessar o estadio, nem sua versdo impressa. O segundo avisa que vocés podem enviar os
ingressos para os outros membros do seu grupo através da opcao “Transferir ingressos” para que nao
precisem entrar todos ao mesmo tempo:
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Depois, vocés chegardo aos seus ingressos. Recomendamos adiciona-los ao seu Google Wallet ou
Apple Wallet para poder acessa-los facilmente e sem necessidade de Internet no dia da atividade:
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