Una volta acquistati i biglietti su Civitatis.com, riceverete un’email da MyTicketPro
(confirmation@myticketpro.app). Da questa email, potrete scaricare I'app ufficiale della
MLB per poter avere accesso ai biglietti:
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Una volta scaricata I'app della MLB, dovrete creare un account usando lo stesso
indirizzo email utilizzato per I’acquisto con Civitatis.com:
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Dall’app, vi verra inviata un’email per verificare il vostro indirizzo di posta elettronica:
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Una volta verificato, potrete vedere i biglietti sull’app
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Dovrete aprire i biglietti e mostrarli il giorno della partita per accedere. Non sono
consentiti screenshot dei biglietti.

Vi consigliamo di aprire i biglietti prima della partita e di aggiungerli ad Apple Wallet in
modo da poterli utilizzare anche senza connessione mobile.



Se avete difficolta ad acquistare i biglietti il giorno della partita, potete recarvi alla biglietteria
dello stadio.



