
TICKET ACCESS GUIDE 

Ticketmaster 

 

 

 

1.​ Le bon de réservation 

N’EST PAS votre billet 

 

Vos billets ainsi que les 

instructions sur comment 

accepter et accéder à ceux-ci 

vous seront envoyés 

directement à l’adresse mail 

renseignée pendant le processus 

de réservation. 

 

 

 

 

2.​ Vérifiez vos mails 

 

Vous trouverez vos billets et les 

informations importantes à 

savoir dans votre boîte de 

réception. 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.​ Email de 

confirmation Sports 

Where I Am 

 

Vous recevrez un email de la part 

de Sports Where I Am confirmant 

votre nº de siège et les 

informations relatives à l’entrée 

dans le stade et les horaires 

précis. SeatGreek, vous enverra 

ce mail 72 heures avant 

l’événement. 



 
 

4.​ Email de confirmation SeatGreek 
 

Dès que vos billets seront prêts, SeatGreek 

vous enverra un mail pour que vous 

acceptiez vos billets. Pour cela, vous devrez 

cliquer sur le bouton “Accept tickets”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 (a). Accéder à SeatGreek 

 

Si vous avez déjà un 

compte sur SeatGreek, vous 

pourrez utiliser vos 

identifiants pour accéder à 

la plateforme. 

 

 

 

 

 

 

 

5 (b). S’inscrire sur SeatGreek 

 

Si vous n’avez pas de compte 

sur SeatGreek, vous pouvez 

vous inscrire facilement en 

remplissant les champs 

apparaissant sur votre écran. 

Vous recevrez ensuite un 

mail de confirmation afin de 

finaliser votre inscription. 



6.​Accès aux billets 

 

Une fois que vous aurez 

accepté vos billets pour 

l’évènement, vous pourrez y 

accéder à dans le menu 

“Tickets” sur votre compte 

SeatGreek dans l’application 

de votre téléphone. 

 

 

 

7.​Comment accéder à l’évènement ? 

 

Une fois que vous aurez accès à vos billets dans 

l’application SeatGreek, vous devrez montrer le 

code barre pour le scanner et pouvoir accéder à 

l’évènement. Vous pourrez également l’ajouter 

à votre compte Google ou Apple Wallet. 
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